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@ Prérequis
Connaissances des
fondamentaux du métier du
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% Tarifs

Adhérent : 1140€ HT
par participant

Non adhérent : 1290€ HT
par participant

Intra : nous consulter

‘ Modalités

<) pédagogiques
Etude de cas | exemples et
échanges avec les
participants | mise en
situation sur la prévention et
la gestion des différents
risques | quiz amont et aval

[lé Moyens
pédagogicques
Diaporama
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PUBLIC VISE
Tout collaborateur

OBJECTIFS

- Appréhender et comprendre
les risques liés & I'affacturage,
en relation avec les adhérents,

- Savoir comment répondre &
ces risques,

- Comprendre que la gestion
des risques est |'affaire de
tous,

- Faire en sorte qu'en situation,
les collaborateurs se posent
les bonnes questions et soient

pro-actifs.
PROGRAMME

> IDENTIFIER LES DIFFERENTS TYPES DE RISQUES

l. Les risques nés du fait du débiteur

Il. Les risques en relation avec la propriété des créances et les sécurités sur les
paiements des débiteurs

lll. Les risques nés du fait de la nature des ventes/prestations réalisées
IV. Les risques nés de la nature des relations entre le débiteur et le cédant
V. Les risques en relation avec des tiers et leurs droits éventuels

VL. Les risques nés du fait de I'adhérent (litiges, fraudes, etc.)

VILI. Les risques liés aux procédures collectives

VIIL. Les risques spécifiques liés aux différents types d'affacturage

» SAVOIR PREVENIR ET GERER DES RISQUES ADHERENTS

l. L'analyse de la clientéle
Il. L'analyse de I'activité

lll. Les suivis de gestion (les indicateurs d'activité, les informations
externes, etc.)

IV. Les outils de protection (les justificatifs, les rétentions, les dispositifs
spéciaux, etc.)

V. Les questions & se poser lors des différentes étapes de la relation entre
Factor, adhérents et débiteurs
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